
Comissió de Qualitat 

MISSIÓ 

Liderar/Impulsar la implantació i manteniment del model de Qualitat de 

l’Hospital, creant els instruments adequats, impulsant les accions de millora 

necessàries i dinamitzant la implicació de tots els professionals de l’hospital. 

Estimular la millora de la Qualitat de l’hospital en tots els aspectes de la seva 

activitat, mantenint les bones pràctiques. 

COMPETÈNCIES 

1. Elaborar i actualitzar el Pla de Qualitat de l’Hospital. Adaptar i aplicar la 

normativa de qualitat del Departament de Salut al nostre àmbit. 

2. Assessorar la Direcció, comandaments i treballadors de l’Hospital amb 

responsabilitats de qualitat (normativa, objectius, indicadores i plans de 

millora). 

3. Validar les normatives de funcionament, objectius, indicadors i plans d’acció 

de les comissions. 

4. Garantir el funcionament de les comissions de l’hospital i el desplegament de 

les seves competències. 

5. Estandaritzar els formats de documents relacionats amb la qualitat a utilitzar a 

l’Hospital. 

6. Promoure autoavaluacions de l’Hospital segons el Model d’acreditació. 

7. Garantir la difusió i l’accés de tota la informació sobre qualitat als treballadors 

de l’Hospital. 

8. Garantir la disponibilitat d’informació útil i sintètica sobre la qualitat de 

l’Hospital i la seva comparació externa. 

9. Garantir que s’estableixin els mecanismes d’avaluació del compliment dels 

processos assistencials. 

10. Crear i/o dinamitzar grups de millora específics per a problemes detectats a 

través de l’anàlisi de la informació sobre qualitat de l’hospital. 

 

• Francesc Ferrer Ferret: Gerent (president de la Comissió) 
• Mª Dolors Blanch Sardà: Referent de Qualitat (secretària de la Comissió) 

 


